] ~ ZAKLADNI LISTINA oL ]
KOMUNITNIHO PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB VE MESTE BRUNTALE

I.
UVODNI USTANOVENI

Zakladni listina komunitniho planovani socidlnich sluzeb (dale jen ,KPSS") v Bruntale slouzi
k vymezeni principl, hodnot a pravidel, kterymi se tento proces Fidi.

Zakladni listina KPSS je verejny dokument, ke kterému se hlasi vSichni Ucastnici komunitniho
planovani ve mésté Bruntale.

Tento dokument je dostupny v pisemné podobé na Méstském uUradu Bruntdl, odboru
socidlnich véci, Nadrazni 20, v kancelafi koordindtora KPSS a v elektronické podobé na
internetovych strankach Mésta Bruntal - www.mubruntal.cz.

IL
, .. VYMEZENI . .
KOMUNITNIHO PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB MESTA BRUNTALU

Komunitni planovani socialnich sluzeb probiha na izemi mésta Bruntalu.

Komunitni planovani je metoda, kterou Ize oteviené a verejné planovat socialni a navazné
sluzby tak, aby odpovidaly potfebam obcanl. Je to otevieny proces zjistovani potieb, zdrojd,
planovani, realizace a vyhodnoceni efektivity dilich krokd, realizovanych za Gcelem zajisténi
dostupnosti socialnich a navaznych sluzeb na zemi mésta Bruntalu.

Planovani rozvoje socialnich sluzeb chapeme jak vysledek procesu aktivniho zjistovani
potfeb osob ve stanoveném Uzemi a hledani zplsobl jejich uspokojovani s vyuzitim
dostupnych zdrojii. Jeho obsahem je popis a analyza existujicich zdrojli a potreb, vietné
ekonomického vyhodnoceni, strategie zajiStovani a rozvoje sociadlnich sluzeb, popis
povinnosti zic¢astnénych subjektd, zplsob sledovani a vyhodnocovani pinéni planu a zplsob,
jakym Ize provést zmény v poskytovani socialnich sluzeb.

Registrovana socialni sluzba (dale jen ,socialni sluzba") je podle zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd, ¢innost nebo soubor Cinnosti zajist'ujicich
pomoc a podporu osobam za Ucelem socidlniho zaclenéni nebo prevence socialniho
vylouéeni. Rozsah a forma pomoci a podpory poskytnuté prostfednictvim socialnich sluzeb
musi zachovavat lidskou ddstojnost osob.

Navazna sluzba je soubor cinnosti subjektl verejné sféry (Skol, spolkl, ustavd,
zaméstnavatell atd.) zajist'ujici pomoc a podporu osobam za Ucelem socialniho zaclenéni
nebo prevence socialniho vylouceni.

Ucastniky procesu KPSS se mohou stat vsichni, kdo se dobrovolné hlasi k principfim
KPSS a aktivné se podili na jeho realizaci. Jsou to zastupci uZivateld a poskytovatell
socialnich a navaznych sluzeb, zadavatele a verejnosti.
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III.
POSLANI A CILE KPSS MESTA BRUNTALU

Poslani
Poslanim KPSS mésta Bruntalu je planovat a poskytovat kvalitni socialni a navazné sluzby na
Uzemi mésta Bruntalu dle potfeb obc¢anli a ve spolupraci s nimi.

Hlavni cil
Hlavnim cilem KPSS mésta Bruntalu je vytvaret sit’ mistné a typové dostupnych socidlnich a
navaznych sluzeb na Uzemi mésta Bruntalu.

Dilci cile

Mezi dilci cile KPSS mésta Bruntalu patfi:

e zjistovani potreb v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb,

e reagovani na zjisténé potieby pri tvorbé cild a opatfeni komunitniho planu rozvoje
socialnich sluzeb mésta Bruntalu,

o efektivni spoluprace socialnich a navaznych sluzeb,

e nastaveni efektivniho financovani a udrzitelného rozvoje socialnich a navaznych sluzeb.

IV.
PRINCIPY KPSS

Principy KPSS jsou zakladni pravidla, ktera definuji podstatu komunitniho
planovani a kterymi se Fidi vSichni tucastnici KPSS, které je realizovano na uzemi
mésta Bruntalu.

Bez dohody neni KPSS

Komunitni plan je svého druhu smlouva, ve které se (prinejmensim) tfi strany, tj. uZivatelg,
poskytovatelé a zadavatel navzajem zavazuji ke spolupraci. Svobodny a informovany souhlas
musi byt vysledkem svobodné diskuze. Dohoda musi byt nejen o zamérech a cilech, ale také
o zplsobu a postupu realizace odsouhlasenych aktivit. Hlasovani je nouzovy prostredek, jimz
pfiznavame, ze se neumime dohodnout.

Princip Triady

V ramci procesu planovani spolu planuji a spolupracuji minimalné tfi rovnocenni partnefi:

1. uzZivatelé - zastupci z fad obcCand, ktefi jsou uzivateli socidlnich a navaznych sluzeb,
nebo jsou zajemci o tyto sluzby

2. poskytovatelé - zastupci z fad poskytovateld socidlnich a navaznych sluzeb

3. zadavatel - povéreni zastupci Mésta Bruntal

Princip aktualizace a revize

Komunitni plan je dokument vyZadujici pravidelnou aktualizaci. Faze, témata a mnohé
problémy se mohou opakovat a je nutné se jimi opétovné zabyvat a pruzné reagovat na
aktualni vyvoj a déni ve mésté nebo legislativé. V pripadé potreby jsou cile a opatreni
revidovany v souladu se zjisténymi potfebami obcand.

Princip prosazovani potieb uzivateli
Bez uzivateld neni komunitniho planovani. Poskytovatelé jsou v KPSS zprostiedkovateli
informaci o pranich a potfebach jednotlivych uZivateld a prosazuji zajmy svych uzivatell.
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Poskytovatelé v ramci KPSS upfednostiiuji potfeby uzivateld pfed prosazovanim zajmd
poskytovatele. Uzivatellm je nutné vytvaret podminky, aby mohli vyslovovat sva prani
a potreby.

Princip realného pristupu

KPSS mlZe byt zaméfeno na jeden nebo vice problém{ v socidlni oblasti. Navrh cilC
a opatfeni a tvorba strategickych dokumentll KPSS ve mésté Bruntal musi byt prizplisobeno
mistnimu spolecenstvi, jeho podminkam, pranim obc¢anl a lidskym a materialnim zdrojtim.

Priibéh je stejné diilezity jako vysledek

Pribéh KPSS je stejné dllezity jako vysledek a existuje mezi nimi pfima uméra. Kvalitné
probihajici proces komunitniho planovani je pro obcCany stejné prinosny jako vlastni plan.
Kvalitni priibéh a vysledek nelze zajistit bez aktivniho pristupu Gcastnikd.

Princip demokratického pristupu

Komunitni planovani posiluje princip obCanské spolecnosti. Planovani socialnich sluzeb se
zabyva vécmi verejnymi. Informace o déni v ném jsou verejné dostupné. Informace o
prdbéhu a vystupech planovani jsou pribézné zverejnovany. Je zaruCena svoboda
vyjadrovani a rovnost mezi vsemi Ucastniky procesu KPSS.

Princip profesionality

V fizeni planovani socidlnich sluzeb musi byt profesionalita a lidé s jasnymi zodpovédnostmi
a pozici. Demokratické spolupraci, efektivni rozpravé a uzavirani dohod Ucinné napomaha
dobra koordinace, mediace, koucovani a fizeni, stejné jako dovednost budovat tymy,
projektové Fidit a planovat.
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... mésto mezi horami a vodou

V.

ORGANIZACNI STRUKTURA KPSS V BRUNTALE

POLITICKY GARANT

ZASTUPITELSTVO
MESTA

|

RADA MESTA

KOMISE SECIALNI A

| MANAZERSKY TYM /
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KRIMINALITY

—
=
Z
=
o
@

)
»
»O
=

ODBORNY GARANT
1
| | I I 1
PS OSOBY SE z = E— PS OSOBYV
PS SENIORI ZDRAVOTNIM P;EL';:&';E s Dirgg:h‘zna‘a ‘ KRIZOVYCH ‘
POSTIZENIM SITUACICH
TYM PROUKOL | i | T¥M PROUKOL
PREVENCE -£.. PROTIDROGOVA
KRIMINALITY PREVENCE
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VI.
POPIS ORGANIZACNI STRUKTURY

Pracovni skupiny

Voli manazera pracovni skupiny. Jsou slozeny z ¢lend pracovnich skupin — ze zastupci
zadavatele, poskytovateld a uzivatell, ktefi maji rovnocenné postaveni. ZjiStuji potreby
cilové skupiny a navrhuii cile a opatteni pro danou oblast.

Clen pracovni skupiny

Osoba, ktera ma spolecné sdilené spolecenské hodnoty, spole¢né zajmy a spolecné problémy
v ramci KPSS mésta Bruntalu. Jednd se o zastupce zadavatele, poskytovatell a uzivatel(
socialnich a navaznych sluzeb mésta Bruntalu.

Manazersky tym

Je slozen z manazer( jednotlivych pracovnich skupin. Projednava navrhy z pracovnich
skupin, projednava a doporucuje materidly dalSim slozkdam v ramci organizacni struktury
KPSS a je spoluzodpovédny za koordinaci KPSS.

Koordinator KPSS )

Pracovnik odboru socialnich véci MéU Bruntal. Ve spolupraci s manazery pracovnich skupin
koordinuje Cinnost pracovnich skupin a organizacné zajistuje pravidelné setkavani pracovnich
skupin. UcCastni se jednani pracovnich skupin a manaZerského tymu. Zprostredkovava
komunikaci mezi pracovnimi skupinami. Pribézné informuje jednotlivé slozky organizacni
struktury KPSS o pribéhu a vysledcich planovaciho procesu, tyto informace prenasi smérem
k Siroké verejnosti prostrednictvim webovych stranek, tiskovin mésta apod.

Komise socialni a prevence kriminality — je zfizena v souladu se zakonem Cislo
128/2000 sb., o obcich (obecni zfizeni). Je iniciativni a poradni organ rady mésta v oblasti
samostatné plsobnosti. Pfedklada své navrhy, pfipominky a podnéty radé meésta, které je
vyhrazeno tyto iniciativy projednavat a resit.

Tymy pro ukol
Jsou vytvoreny pro specificky Ukol, jehoz cinnost mlze byt ¢asové omezena (napf. tym pro
monitoring, tym pro prevenci kriminality, tym pro protidrogovou prevenci apod.).

Odborny garant )

Vedouci odboru socidlnich véci MéU Bruntdl. Propojuje planovaci proces s procesy
zadavatele. ZUcastfiuje se jednani manazerského tymu a miZze byt pfitomen jednani
jednotlivych pracovnich skupin.

Politicky garant

GesCné prislusny mistostarosta mésta Bruntalu. Zprostfedkovava komunikaci mezi
planovanim socidlnich sluzeb a politickou reprezentaci mésta Bruntalu. Mlze se zucastrovat
jednani manazerského tymu a pracovnich skupin.
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Rada mésta

Vykonny organ mésta v oblasti samostatné plsobnosti, ze své cinnosti se zodpovida
zastupitelstvu mésta. Bere na védomi a schvaluje ddlezité dokumenty KPSS a mdize
provadét zmény a doplnky téchto dokumentd.

Zastupitelstvo mésta

Ma konecnou rozhodovaci pravomoc pro uplatiiovani vysledkd komunitniho planovani
socialnich sluzeb, zejména ve vztahu k rozpoctu mésta. Zastupitelstvo schvaluje strategické
dokumenty a materialy v ramci KPSS.

Manazer projektu (v pfipadé, Ze je KPSS v realizovano za podpory projektu)

Pracovnik odboru socidlnich véci MéU Bruntdl, ktery administruje projekt. Projektovy
manazer ve spolupraci s koordinatorem fidi realizaci jednotlivych aktivit, dohlizi na jejich
radny pribéh. Soucasné se na jejich realizaci aktivné podili. Uvedenou realizaci fidi ve vztahu
k dodrzeni termin{ a k naplnéni podstaty dané aktivity. Provadi financniho fizeni projektu,
provadi hodnoceni prlbéhu projektu, zpracovava prlbézné monitorovaci zpravy a zpravu
zavéreCnou. Podili se na vSech klicovych aktivitach, fidi a kontroluje jejich realizaci. M{ze se
Ucastnit jednani manazerského tymu v pozici hosta a Ucastni se minimalné 4 jednani kazdé
pracovni skupiny za obdobi realizace projektu.

VIL
ODPOVEDNE 0SOBY

Garantem KPSS ve mésté Bruntal je Mésto Bruntal.

Za koordinaci procesu KPSS v Bruntdle je odpovédny koordindtor KPSS ve spolupraci
S manazery pracovnich skupin.

. VL ,
ZRUSUJICI USTANOVENI

Timto se rusi Statut komunitniho planovani socidlnich sluzeb ve mésté Bruntal, schvaleny
Ridici skupinou dne 16.3.2010.
L L IX ]
ZAVERECNA USTANOVENI

Zakladni listina KPSS byla schvalena Radou mésta Bruntal dne 29.10.2013, ¢. usneseni
2357/64R/2013.

. X.
UCINNOST
Tento dokument nabyva Gcinnosti od 1.11.2013. Datum revize 3.5.2016.
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