Metodika monitoringu a evaluace

Komunitniho planu socialnich sluzeb mésta Bruntalu

I.
Uvodni ustanoveni

1.  Cilem této metodiky je seznamit s vyznamem, zplsoby a postupy evaluace a monitoringu v jednotlivych
fazich pripravy a napliiovani komunitniho planu.

2. Metodika je uréena vSem, ktefi se podileji na hodnoceni komunitniho planu (Clendm manazerského tymu,
¢lendm pracovnich skupin, zadavateli, uzivateldm, ¢lendm monitorovaciho tymu).

Monitoring
II. Uéel monitoringu

1. Monitoring slouzi k priibéznému ovérovani shody mezi planem a skute¢nym stavem realizace
komunitniho planu.

2. Identifikuje vcas vznik odchylek a tak predchazi nebo zamezuje odklonu nebo zpozdéni realizace aktivit
od ptvodniho planu.

3. Dava podnéty k feseni a zlepSovani dilcich aktivit a postupd.

4, Ziskava, zpracovava a dale predava dllezZité informace manazerskému tymu (dale MT).

III.
Predmét monitoringu

1. Pfedmétem monitoringu jsou:
¢ Cile a opatfeni,

Aktivity vedouci k napInéni jednotlivych opatfeni,
Casovy harmonogram,
Hodnotici indikatory/predpokladané vystupy,
Rizika a ohrozeni naplnéni opatfeni,

e Ekonomické ukazatele.
Rozpracovani predmétu monitoringu je obsazeno v Pfiloze ¢. 1a).

1v.
Personalni zajisténi monitoringu

1. Pro zajisténi planovaného monitoringu se zfizuje monitorovaci tym (dale MOT), ktery je 11-ti Clenny a je
tvoren z ¢lend MT, ze ¢lenl pracovni skupiny (za kazdou PS 1 zastupce) a 1 zastupce za zadavatele
KPSS.

2. (::Ieny MOT z pfislusné PS urci a deleguje pfislusna PS dle jednaciho fadu PS a bude jmenovan MT.
Clena MOT za zadavatele nominuje zadavatel.

3. Clenstvi v MOT zanika ukoncenim jeho ¢innosti nebo pisemnym odstoupenim ¢lena tymu, odvolanim MT
z dlvodu opakované neomluvené absence nebo jeho necinnosti.

4. MOT si voli z fad ¢lent MOT vedouciho shodné s jednacim Fadem MT. Vedouci MOT fidi jeho Cinnost,

shromazd'uje vystupy z Cinnosti tymu, které predava MT.
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V.
Cinnost monitorovaciho tymu a manazerského tymu v radmci monitoringu

—

MOT realizuje monitorovaci navstévy.

2. MOT pracuje dle planu prace a harmonogramu, ktery si vytvofil a ktery schvalil MT. Ze vSech cinnosti
MOT se pofizuje pisemny zapis.

3. MT shromazd'uje, vyhodnocuije, schvaluje vystupy z ¢innosti a pfijima opatfeni k odchylkam dle metodik

evaluace (vyhodnoceni) a aktualizace (provadéni zmén).

VI.
Zptsob a cetnost monitorovani

Jsou vymezeny dva zplsoby monitorovani:

PriibéZny monitoring a monitorovaci navstéva.

1. Pribézny monitoring provadéji PS a MT. Kazda PS monitoruje ty cile a aktivity KP, které ji pFislusi.
Monitorovani vénuje PS nebo MT prostor nejméné 1x za pololeti na setkani PS. O provedeném
monitoringu je proveden zaznam do tabulky — viz pfiloha €. 2. Vystup z prlibéZzného monitoringu
postupuji PS manazerskému tymu.

2. Monitorovaci navstévy provadi MOT a jsou vymezeny v Priloze €. 5 - Metodika monitorovacich navstév.
Monitorovaci navstévy jsou planované nebo akéni a konaji se pfi monitoringu naplfiovani cild KPSS.
VSechny monitorovaci navstévy maji jednotnou strukturu obsahovou i procesni, ktera je popsana
v Metodice pro monitorovaci navstévy.

3. Prdbézny monitoring probiha 1x/rok a to k 31.12,

Evaluace

VII.
Metodika evaluace (vyhodnocovani)

Vyhodnocovani je planovany proces, ktery je realizovan na zakladé predchoziho monitoringu.

Cilem vyhodnocovani je:

1. Zjisténi shody nebo neshody mezi probihajici realizaci (stavajicim stavem) a stanovenym KP,

2. Ovéreni faktu, zda bylo dosazeno Zadanych parametr( jednotlivych vystupd, jejichz shoda s plvodnimi
predpoklady slouZi jako vyznamny indikator Uspéchu realizacnich procesd.

Cetnost hodnoceni:
1. Ro¢ni vyhodnoceni komunitniho planu, véetné hodnoceni vyvoje, ktery ucinili aktéfi komunitniho planu
pfi jeho naplfiovani,
2. Souhrnné zhodnoceni po ukonceni realizacniho obdobi komunitniho planu, napt. jako podklad pro
pripravu dal$iho komunitniho planu,
3. Vyhodnoceni priibéhu spoluprace v ramci pracovnich skupin.

Jaky druh informaci chcete ziskat:
1. Jak se dafi dosahovat vytyCenych cild,
2. Jak komunitni planovani ,funguje®,
3. Jak komunitni plan zménil jednani a konani vSech cilovych skupin.

Ziskané informace jsou predlozZeny/pouzity k:
Komisi socidlni a prevenci kriminality,
RM/ZM,

Verejnosti,

Aktualizaci KP,
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5. Zpétné vazbé pro vSechny Ucastniky KPSS,
6. Prezentaci ¢innosti KP.

VIII.
Predmét evaluace

Predmétem evaluace jsou:
¢ Cile a opatfeni,
Aktivity vedouci k naplnéni jednotlivych opatfeni,
Casovy harmonogram,
Hodnotici indikatory/predpokladané vystupy,
Rizika a ohroZeni napInéni opatteni,
Ekonomické ukazatele,
Hodnoceni,
Prdbéh spoluprace v ramci pracovnich skupin.

Vysledky evaluace musi byt aplikovatelné, musi mit prakticky pfinos.

IX.
Zplsob evaluace

1. Pfi evaluaci se vychazi z monitorovaciho formulare, do kterého se pfimo vepise i ,plnéni* a ,popis aktivit
realizovanych v rdmci opatfeni®. Stav plnéni i popis aktivit realizovanych v ramci opatfeni se uvadéji za
jednotlivou dil¢i aktivitu. Tyto informace vyplni clenové pracovni skupiny (pod metodickym vedenim
manazera prislusné pracovni skupiny). Viz pfiloha €. 2.

2. Financni tabulky zaznamenavajici financni zajisténi jednotlivych priorit, cild a opatfeni KPSS vyplni
jednotlivi ¢lenové pracovnich skupin pod vedenim manazera. Viz. pfiloha €. 3.

3. Manazefi jednotlivych pracovnich skupin zkompletované tabulky pro evaluaci (slovni hodnoceni, financni
tabulky) dodaiji koordinatorovi KPSS, ktery zpracuje v zavérecny vystup za hodnocené obdobi.

X.
Cetnost evaluace
Cile hodnoceni:

1. 1x za rok priibézné vyhodnoceni komunitniho planu,

2. Souhrnné zhodnoceni po ukonceni realizacniho obdobi komunitniho planu, napt. jako podklad pro
pripravu dal$iho komunitniho planu,

3. Vyhodnoceni priibéhu spoluprace v ramci pracovnich skupin — 1x za rok na spole¢ném setkani vSech
PS KPSS.

XI.
Personalni zabezpeceni

Evaluaci zajist'uji clenové PS zpracovanim formulare Evaluace KPSS. Manazersky tym kompletuje a analyzuje
data od clenl PS a z dalSich zdrojd.

XII.
Evaluacni zprava

Evaluacni zprava — (viz Pfiloha ¢. 4) bude sepsana za kaZdou PS v nasleduijici strukture:
1. Cile a Ucel evaluace,
2. Strucny vytah (jedna strana A4),
3. Zavéry a doporuceni.

Archivace dat je provedena koordindtorem dle Archivacniho a skartacniho radu. Zodpovédnost za sbér dat ma
MT.
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XIII.
Zavérecna ustanoveni

1. Tato metodika mdze byt ménéna MT vzestupné Cislovanymi dodatky.
2. Zavazna je pro vsechny cleny KPSS.
3. Metodika nabyva ucinnosti dnem schvaleni RM.

Priloha ¢. 1a) Predmét monitoringu KPSS

Priloha ¢. 1b) FormulaF monitorovaci navstévy

Priloha ¢. 2 Prlibézny monitoring/Zavérecna evaluace KPSS — slovni hodnoceni
Pfiloha ¢. 3  Zavérecna evaluace KPSS - financni tabulky

Priloha ¢. 4  Struktura evaluacni zpravy

Pfiloha ¢. 5 Metodika monitorovacich navstév

Zpracoval: Manazersky tym
Schvalil:  Manazersky tym
Dne: 2.11. 2016
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