Zapis ze schlizky ¢.5/2014 pracovni skupiny
,Déti, mladez a rodina"
ze dne 30. 6. 2014

realizované v ramci projektu
»Efektivni systém planovani socialnich sluzeb ve mésté Brunta
reg. ¢. CZ.1.04/3.1.03/97.00008

I\\

Misto konani: Méstsky Ufad v Bruntale, zasedaci mistnost Rady mésta
Cas konani:  13:00 — 15:00

Pritomni: viz prezencni listina

Omluveni: Mgr. FrantiSova Sarka, TO Tuldci, Mgr. Katefina Hymonova
Hosté: Mgr. I. Majkova, Bc. M. Hermanova

PROGRAM
Program:

Zahajeni a privitani clent PS a hostd + predstaveni nové koordinatorky
Anketa a jeji distribuce

Dotaznik pro poskytovatele zaméfeny na potieby uzivatell

Tvorba dynamické ¢asti SWOT analyzy + predstaveni formy

Powhpk

Ad 1/ Uvod

Vsechny pritomné privitala manazerka pracovni skupiny Markéta Brziakova a zaroven pozadala
pritomné cleny, aby schvalili pfitomnost hosta z HELP - IN na PS. Nikdo proti Gcasti hosta na
PS nic nenamital. Dale byla predstavena nova koordinatorka KPSS, Bc. Vendula Bradova.

AD 2/ Anketa a jeji distribuce

Clenm PS byla predstavena anketa, kterd je urcena Siroké verejnosti a slouZi jako sbér
informaci o potfebach ob¢ant mésta Bruntdlu. Data, které prostfednictvim ankety ziskame,
budou slouZit jako podklady pro tvorbu IV. KPSS. Vedle této ankety budeme shirat data i
10 anketnich listkd, které by mél Sifit mezi verejnost, pricemz plati jedno pravidlo, Zze z 10
anketnich listkG by méli byt max. 3 listky vyplnény uZivateli socidlnich sluzeb. Ze strany
vyplnénych anketnich listkd nejpozdéji do 18. 7. 2014 u Bc. Venduly Bradové v jeji
kanceldfi na MéU Bruntsl.
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AD 3/ Dotaznik pro poskytovatele zaméreny na potfeby uZivateld

Clenm PS (registrovanym poskytovateldm) byl rovnéZ? rozdan v tiéténé podobé dotaznik,
ktery se zaméfuje na zjiStovani potfeb uZivatell socialnich sluzeb. Dotaznik reflektuje okruh
probléml, se kterymi se novi uZivatelé na poskytovatele obraceji. Markéta Brziakova,
manazerka, sbira v tuto chvili podnéty od vSech Clen pracovnich skupin ohledné doplnéni
témat, se kterymi se poskytovatelé Casto vramci své praxi setkavaji, ale dotaznik je
nevystihuje. (nemélo by se jednat o ojedinély jev, pro tyto Ucely slouZi kolonka Jiné, uvedte
jaké). Své pFfipadné podnéty je nutné zaslat nejpozdé€ji do 5. 7. 2014 manazerce PS na
marketa.brziakova@mubruntal.cz, ta potom dotaznik zkompletuje na zakladé podnétd i
z jinych PS a rozesle k vyplnéni véem clenlim PS i s instrukcemi. Vystupy z tohoto dotazniku
budou opét slouzit jako podklady pro tvorbu IV. KPSS.
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Ad 4/ Tvorba Dynamickeé casti SWOT analyzy

Manazerka PS nastinila ¢lendm PS moZné strategie tvorby dynamické Casti SWOT analyzy.
Clenové PS se rozhodli pro variantu MAX — MIN, kdy jsou maximalizovany silné stranky a
minimalizovany hrozby. Manazerka PS upozornila na to, ze vytvorena SWOT analyza je velice
obecnd, a zaméruje se spiSe na proces KPSS (financovani sluzeb, politickou reprezentaci atp.)
a témér vlbec se v ni nevyskytuji potreby cilové skupiny nebo okruh jejich problémd. Vyuzila
pritom nové ziskané znalosti ze vzdélani a poukazala na to, ze bychom méli dodatecné
problémy vice specifikovat a méli by se ve SWOT ANALYZE objevit.

Zbytek Casu PS tak byl vénovan identifikaci problémd, se kterymi se cilova skupina potyka.
ManaZerka PS ve spolupraci s koordinatorkou KPSS daji na zakladé téchto podnétd dohromady
novou SWOT analyzu, kam tyto okruhy problému zapracuji a poSlou ji k pripominkovani
¢lendim, v horizontu 14 dni se pak svola nova PS, kde se bude tvofit dynamicka ¢ast SWOT
analyzy.

ManaZerka PS vyjadrila na zavér zpétnou vazbu clenlm PS, ktera se tykala jejiho rozhorceni
smérem k aktivité clend PS (zejména registrovanych poskytovateld). Jiz dlouhodobé ma pocit,
Ze mnoho z Clend si pfijdou PS pouze odsedét, nejsou podnétni, coZ je vzhledem k tvorbé
nového KPSS neprijatelné. Ten samy postieh méla i Bc. Hermanova a Mgr. Bozkova (obé za
zadavatele). Manazerka PS tak spolecné s vedenim odboru zvazi, jak dal v tomto bude
postupovano.

Zapis provedla: Markéta Brziakova, manazZerka PS DMR
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mailto:marketa.brziakova@mubruntal.cz

