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Zapis z jednani pracovni skupiny
Osoby se zdravotnim postizenim
realizované v ramci projektu

~Efektivni systém planovani socialnich sluzeb ve mésté Bruntal"
reg. ¢. CZ.1.04/3.1.03/97.00008

DATUM KONANI: 19.8.2014

CAS KONANI: ~ 13:00 - 15:00 hodin
MISTO KONANI:  Méststky Urad Bruntal, Nadrazni 20, mistnost ¢.344
PRITOMNI: Vlastimil Kaiser, Lenka Hrabackova, Jakub Olejnicek, Mgr. Ivana Majkova,

Monika Medkova, MiluSe Tesarova, Petr KoneCny, Zuzana Sklarova, Jana
Pavelkova, Zdena Pavlitova, Alexandra Havlicka, Mgr. Eva Nahlikova,

V. Bradova
OMLUVENTI: Bc. Olejkova Svatava, Zuzana Tomanova, Bc. Jaroslava Toporska
HOSTE: Bc. Michaela Hermanova, Majkova

PROGRAM:
1. Uvod, privitani, distribuce Bulletinuc.2 ¢lendm

2. Schvaleni zapisu €.5 ze dne 1.7. 2014

Seznameni s vysledky ankety Zjistovani potfeb mésta Bruntal

Seznameni s vysledky dotazniku ZjiStovani potieb novych uZzivatell sluzeb
Zpracovani priorit z dostupnych zdroji — SWOT analyzy PS OZP, ankety Zjist'ovani
potieb obc¢and mésta Bruntal a dotazniku Zjistovani potieb novych uzivatell sluzeb
6. Diskuze, zavér

vihw

Ad 1) Uvod, pFivitani, distribuce Bulletinué.2 élentim

Jednani pracovni skupiny zahajila p. Medkova, privitala vSechny pfitomné Cleny a hosty.
VSichni pritomni také dostali druhé Cislo Bulletinu, které se vénovalo PS OZP. Seznamila
pritomné s potizemi, které se vyskytovaly pfi zadavani textu do tisku — absence korekci pfi
formatovani textu, které tiskarna odmitala délat.

Ad 2) Schvaleni zapisu ¢.5 ze dne 1.7. 2014

Manazerka p. Medkova precCetla predchozi zapis ze dne 1.7. 2014. Zapis byl bez vyhrad
schvalen.

Ad 3) Seznameni s vysledky ankety Zjist'ovani potireb mésta Bruntal

P. Medkova seznamila pfitomné Cleny s vysledky ankety Zjistovani potfeb obcanl mésta
Bruntdl. Navratnost ankety byla 330 vyplnénych anket a bylo ziskano 3843 odpovédi.
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Z prvni otazky se vyprofilovalo 12 okruhd, které by obcané potiebovali fesit a to problematika
Romd, problematika zameéstnanosti, verejné komunikace, sportovni placky, bezpecnost mésta,
zdravotni péce, bydleni, Mésto Bruntal, podpora rodin, Skolstvi, pejskafi, ostatni. Z druhé
otazky bylo zfejmé, Ze poloviné respondentlim se v Bruntale Zije celkem dobre. Ve tteti otazce
by respondenti vyjadrili svou potfebu k lepsimu zZivotu. Tyto odpovédi byly zpracovany do
nasledujicich okruhli — problematika zaméstnanosti, sportovni a kulturni aktivity, vefejné
komunikace, finance, problematika Rom{, bezpecnost mésta, zdravotni péce, bydleni, Zivotni
prostfedi a ostatni. V dalSich otazkach vétSina respondentd odpovédéla, Ze pomoc s né&jakym
problémem potrebovali, problémy se tykaly dlouhodobé nezaméstnanosti, rodinnych
problémd, financi, bydleni, problémy se zavislosti a jinych problémd. Se svym problémem by
vyhledali pomoc predevsim u rodiny a na druhém misté byly uvedeny socialni sluzby, dale pak
u pratel, sami by si pomohli, na Méstském Uiadé, Uradé prace. Nikde by pomoc nehledalo 17
respondentd a pouze 6 nevédélo. ReSeni nachazeli v socialnich sluzbach, v novém zaméstnani,
v rodiné, sami si pomohli, v novém bydleni, davkach socialni podpory, na Méstském Uradé atd.
Pokud FeSeni nenasli, bylo to zejména z téchto dfivodd — neni prace a nemohou sehnat praci,
neni prace pro osoby se ZP, maji financni problémy, neni kapacita v Centru Pohoda a dalsi.
Informace o pomoci by respondenti chtéli dostavat ponejvice do schranek, pak by je uvitali na
webu mésta, v dennim tisku, on-line katalogu, v MIC a jinde (u Iékare, v zaméstnani, e-mail,
sms, na M&U, na poité). Nejvice byla zastoupena vékova skupina respondentd 27 — 65 let,
vice odpovidaly zeny nez muzi a témér vsichni uvedli, ze bydli v Bruntale.

Ad 4) Seznameni s vysledky dotazniku ZjiSt'ovani potfeb novych uzivatell sluzeb

Z dotazniku vyplynulo, Zze celkovy pocet klientd, ktefi v obdobi od 1.1. 2013 do 30.6. 2014
vyuzili sluzbu, bylo 1635 a neuspokojenych zadosti bylo 209. NejcastéjSim divodem byla
naplnéna kapacita sluzeb. Jedna se o udaje 29 registrovanych socialnich sluzeb. Dale p.
Medkova seznamila pritomné s tabulkou, ktera se tykala pouze Osob se zdravotnim
postizenim. Tyto Udaje vyplfiovalo 14 sluzeb. Celkovy pocet novych klientl byl 723 a pocet
neuspokojenych zadosti byl pouze 31, z toho opét nejCastéjsi dlivod byla naplnéna kapacita
sluzby. NejCastéjsi primarni dlvody pro vyuZiti sluzby bylo uvedeno stafi, potom staFi
kombinované se zdravotnim postizenim, dale mentalni postizeni, télesné postizeni, zdravotni
postizeni a s nim spojend neuplatitelnost na trhu prace, pak dusevni onemocnéni,
kombinované postizeni, zadluzenost, alternativy traveni volného casu, zrakové postizeni,
sluchové postizeni, nemoc nebo zdravotni postizeni déti, potfeba kontaktu s vrstevniky, ztrata
bydleni v souvislosti s vykonem exekuce. Mezi jinymi dGvody byla uvedena obava ze
zadluzenosti.
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Ad 5) Zpracovani priorit z dostupnych zdrojli — SWOT analyzy PS OZP, ankety
Zjistovani potfeb obcanli mésta Bruntal a dotazniku Zjist'ovani potfeb novych
uzivatelt sluzeb

p. Medkova pfipomnéla vizi PS OZP, SWOT analyzu a predbézné cile, které z této analyzy

vzesly:

Zajistit kvalitni fungujici a spolupracuijici socialni sluzby
Zajistit financovani socialnich sluzeb

Zvysit zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim
Iniciovat vytvoreni skupiny pro odstrafiovani bariér

Zvyseni informovanosti o poskytovani socialnich sluzeb a jeji sité

Dale jsme vybrali okruhy z ankety, které se tykaji nasi PS:

Nezaméstnanost
Verejné komunikace
Dostupna zdravotni péce
Informovanost

Skolstvi

A nasledné jsme vybrali primarni d@vody uzivatell sluzeb:

Zdravotni postizeni
Neuplatitelnost na trhu prace
Stari kombinované se zdravotnim postizenim

Zadluzenost

V nasledné diskuzi se kazdy Clen vyjadfil v jaké oblasti z danych zdroj vidi hlavni priority pro
KPSS na nasleduijici obdobi. Vzesly tyto priority, kterym bychom se chtéli vénovat v dalSim
komunitnim planu a které by mély byt nasledné rozpracovany do jednotlivych cilli a opatreni :

Iniciovat vytvoreni skupiny pro odstranovani bariér (14x)
Zvysit zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim (11x)
Zajistit financovani socialnich sluzeb (7x)

Zabyvat se otazkou dostupnosti zdravotni péce (6x)
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Ad 6) Diskuze, zavér

Rat (p. Hrabackova) — predstavila cinnost sluzby socidlni rehabilitace s jejimi zajimavé aktivity
jako je trénink mozku, nacvik na PC, nacvik zachazeni s financemi, zaklady orientace a
prirozeného pohybu ve mésté, orientace v jizdnich fadech, nacvik péce o domacnost, nacvik
zaméstnani a nové aktivity Klub v parku.

Socialni odbor M&U Bruntal (p. Majkovd) — sezndmila pfitomné s projektem na socialné
vyloucené lokality.

(p. Hermanova) — informovala o euroklicich, které funguji v Bruntale od r. 2011. Dojde k
rozSireni mist, kde budou toalety na euro kli¢ a to v Kinocentru, MéU v pfizemi a v 1.patfe a
na novém nadrazi. Euroklice jsou urCeny pro drZitele prlikazu ZTP a ZTP/P a budou k dispozici
na MéU Bruntal — socialnim odboru a v MIC.

Sagapo (p. Konenény) — Informoval o soutéZi Sikovné ruce dne 27.8. na HybeSové ulici, dale o
prostupnosti sluzeb, kdy klienti mohli prejit z pobytové sluzby na sluzbu chranéného bydleni a
také o podpore partnerskych vztahl - zasnuby pro klienty. Zaznam z této akce by méla vysilat
televize Polar.

ARCHA (p. Olejnicek) — pozval vSechny pfitomné na Den otevrenych dvefi do chranéneého
bydleni v Siroké Nivé konané 4.9. 2014 od 10:00 hodin do vecera.

Zastupci Noe - nas informovali, Ze ve sluzbé podporovaného bydleni zvysili pocet klientl ze 4
na 9.

Zelena dilna (p. Pavelkova) — nas upozornila na to, ze sluzbu poskytuji v novych prostorach na
ul. Jezdecka.

Zastupci CZP - nas informovala, ze sluzba osobni asistence, poradenstvi a pljc¢ovna
zdravotnich pom{cek funguje. Nejvétsi zajem je o pljcovani polohovaci postele.

SONS (p. Pavlitovd) — nas informovala o kurzu socialni rehabilitace pro osoby se zrakovym
postizenim, o Vyletu do Olomouce — Hapticka Olomouc, moznost poznavat kulturni pamatky v
Olomouci hmatem. Dale pak o spolupraci s polskym méstem Glubcice. Chystaji se na veletrh
zdravi a socialnich sluzeb, na vylet na ReSovské vodopady a na Den seniordl 5.9. v méstském
parku.

SOsZP (p. Kaiser) — nas seznamil s probéhlymi akcemi - rekondi¢nim pobytem ve Valasskych
Klobukach, s Ucasti na Soutézi dechovek v ramci partnerské spoluprace v Polsku. Chystaji 5.9.
zajezd na Rymarovsko do arboreta v Pasece, od 12.9. zacina pravidelné kondi¢ni plavani a na
podzim chystaji ¢lenskou schizi.

DDC Beruska (p. Medkova) — nas pozvala 1.9. v 15:00 hodin na Zahradni slavnost berusky,
kde budou pfedstaveny veskeré aktivity, které probihaji v budové Spolkového domu Mariany
BERLOVE. Dale nas informovala o odchodu klient(l ze sluzby z dévodu pfechodu do bé&Znych
MS a ZS a také o 2 novych klientech, ktefi zacali sluzbu vyuzivat.
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Koordinatorka (p. Bradova) — nam predala informace ohledné Veletrhu zdravi a socialnich
sluzeb, podrobnosti k programu. Zpétnou vazbu méli ¢lenové poslat do 22.8.

Navrh terminu dalsi schiizky PS OZP byl stanoven na 10.9. v 13hodin. Vzhledem k posledni
schlizce manaZerského tymu, kde vyplynuly ddlezité okolnosti, bude termin schiizky PS OZP
posunut a vcas ¢lenlim oznamen.

Zapsala: M. Medkova, manazer PS OZP
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