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Efektivni systém planovani...

... by si nejspis pral minimalné ka-
zdy z nas, kdo ma néjakou osobni
zkuSenost s vyuzivanim socidlni
sluzby. VSichni z nés, kdo vyuziva-
me nebo jsme nékdy ve svém Zivo-
té vyuzivali pomoc nékteré ze so-
cidlnich sluzeb, mame s konkrétni
socidlni sluzbou své zkusenosti.
Tyto mohou byt pozitivni i nega-
tivni, ale je dllezité se o né podélit
a mozna tak ovlivnit poskytovani
socialni sluzby, jejiz pomoc my
osobné nebo nasi blizci, pratelé i
znadmi, potiebujeme...

Pojdme si proto na uvod fici néco
o0 moznostech, kterymi i Sirokd ve-
fejnost mlze fungovéni socidlnich
sluzeb na uzemi naseho mésta
ovlivnit, nebo se minimalné zapo-
jit do ¢innosti pracovnich skupin,
sdélit odbornikim své potieby,
mit moznost byt u vzniku novych
projektl a fici hlasem obcan, co
si ve mésté v oblasti socialnich slu-
zeb pfejeme a co potiebujeme.
Mésto Bruntal zacalo proces ko-
munitniho planovani socialnich
sluzeb na svém Uzemi realizovat
jiz v roce 2003. Tehdy se jednalo
o inovativni metodu, diky které
mohly na Uuzemi mésta vzniknout
a byt udrzeny potiebné social-
ni sluzby. Az v roce 2007 vesel v
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platnost zakon o socidlnich sluz-
bach, ktery problematiku plano-
vani socidlnich sluzeb na uzemi
obci a kraji upravuje. Dalo by se
tedy fici, ze jsme méli velmi dobre
nakro¢eno a byli jsme v predstihu
s dobrym uUmyslem mit na Uze-
mi naseho mésta takové socialni
sluzby, které obyvatelé potiebuji
proto, aby napfiklad mohli z{stat
bydlet v prostfedi, které divérné
znaji nebo aby déti mohly aktivné
travit svUj volny ¢as a naucit se no-
vym dovednostem.

VSe se postupem casu vyviji a
méni. Bohuzel smutnou skutec-
nosti zGstavd, Ze financi na zajis-
téni provozu jednotlivych social-
nich sluzeb je poskromnu a stale
ubyvaji. Socialni sluzby v nasem
mésté jsou poskytovany nestatni-
mi neziskovymi organizacemi, kte-
ré uz ze své podstaty ,neziskovek”
nemaji ze své ¢innosti zisk, ale fi-
nance ziskdavaji prostfednictvim
dotaci MPSV, Moravskoslezského
kraje, Mésta Bruntal, rlznych pro-
jekt(, sbirek, dard apod.

Protoze i Mésto Bruntdl patii mezi
subjekty, které se podileji na fi-
nancovani socialnich sluzeb pUso-
bicich na nasem Uzemi, kdy mno-
hé z nich ur¢ité i Vy znate, nejsou
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zadstupcum mésta vyuzitelnost
konkrétnich sluzeb, jejich systém
financovani a potreby Vas, obca-
nl mésta Bruntdlu, Ihostejné.
Odbor socidlnich véci Méstské-
ho ufadu v Bruntale proto zpra-
coval projekt s ndzvem ,Efektiv-
ni systém planovani socialnich
sluzeb ve mésté Bruntal”’ reg.
¢.CZ.1.04/3.1.03/97.00008, ktery
byl financné podpofen prostred-
nictvim Evropského socialniho
fondu, Operac¢niho programu Lid-
ské zdroje a zaméstnanost a stat-
niho rozpoc¢tu Ceské republiky, a
jednoduse feceno - cilem projektu
je zajistit, aby v Bruntéle byly po-
skytovany kvalitni socidlni sluzby,
které obc¢ané mésta skutec¢né po-
trebuiji.

Dne 29.10.2013 schvalila rada
mésta Bruntdlu usnesenim ¢.
2357/64R/2013 zcela nova pravi-
dla, ktera garantuji organizacni
zajisténi celého procesupldnovani
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socialnich sluzeb. Timto byly ote-
vieny dvere pravé Vam, zastupclim
vefejnosti, kterym nejsou social-
ni sluzby, kvalita a zpusob jejich
poskytovani Ihostejné. Proto nyni
drzite v rukou tento informacni
bulletin, ktery ve svém prvnim vy-
dani obsahuje vsechny zakladni
informace, které Vam mohou po-
moci se rozhodnout a pracovat s
nami. Proto... za¢iname znovu -
prijdte mezi nas.

V pfipadé Vasi aktivni ucasti v né-
které z pracovnich skupin, jejiz
problematika je Vam blizkd, bude
mezi Vami a Méstem Bruntal uza-
viena dohoda o provedeni prace,
kterd Vam nabizi za vykonavanou
aktivitu drobnou finanéni odmé-
nu. Véfime vsak, ze daleko vétsi
odménou Vam bude uspokoje-
ni z aktivni ¢innosti v kolektivu
lidi, kterym nejsou zivotni situace
ostatnich |hostejné a jsou pfipra-
veni Vam pomoci.

Tésime se na spolupraci s Vami
Vladimir Jedlicka,

mistostarosta mésta Bruntdlu

Magr. lvana Mdjkovd,
Vedouci odboru socidlnich véci
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Co to znamena. .. komunitni planovani socialnich sluzeb...?

Komunitni planovani rozvoje social-
nich sluzeb ve mésté Bruntal slouzi
jako nastroj socidlniho zaclenovani
a predchdzeni socidlniho vylouceni
znevyhodnénych skupin obyvatel.

Komunitni planovani je metoda,
prostiednictvim které planujeme
rozvoj sluzeb na Uzemi naseho més-
ta pro urcité skupiny znevyhodné-
nych osob v urcitém case. Komunit-
niho planovani se Ucastni a zakladni
triadu tak predstavuji

« uzivatelé socidlnich sluzeb, resp.
verejnost

« poskytovatelé socidlnich sluzeb

- zadavatelé - zastupci mésta.
Rizeni procest je proto vzdy zavislé
na jejich spolupraci a uméni shody.
Lze tedy fici, ze komunitni plano-
vani je pristup - fikda co, a proces -
fikd jak pracovat s komunitou v da-
ném misté pfi feSeni jejich potfeb.
Komunitni planovani ma konkrétni
vystupy, v jasné omezeném case s
konkrétnimi Gcastniky. Za jeho pfi-
pravu odpovidaji manazefi, ktefi
plan vytvafi, za jeho implementaci
pak celd komunita spole¢né.

Zakladni prehled o personalnim zajisténi komunitniho plano-
vani socialnich sluzeb ve mésté Bruntal

Na procesu komunitniho planovani

socialnich sluzeb ve mésté Bruntal

se nové s ucinnosti od 1.11.2013

podili

+ manazersky tym slozeny zmanaze-
r{i jednotlivych pracovnich skupin

+ 5 pracovnich skupin slozenych z
poskytovatell socidlnich sluzeb,
ktefi sluzbu poskytuji urcité speci-
fické cilové skupiné obyvatel

Cely proces probiha pod zastitou

pana mistostarosty Vladimira Jed-

licky s odbornou garanci Mgr. Ivany

Majkové, vedouci odboru socidlnich
Véci.

Kontaktni osobou je pro vsechny Bc.
Veronika Zakova, koordinator komu-
nitniho planovani, kterd zodpovida
za organizacni zabezpeceni pravidel-
ného setkdvani pracovnich skupin a
manazerského tymu, tato jednani
moderuje, shromazduje podklady
pro jednani, které na téchto jedna-
nich predkladd a komentuje, déle
zpracovava, kompletuje a predava
dalsim kompetentnim subjektdm.
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Mate-li zajem s ndmi spolupracovat, kontaktujte koordindtora komunitni-
ho planovani socialnich sluzeb, ktery Vam velmi rdd poskytne podrobnéjsi

informace.

Bc. Veronika Zdkovd, telefon: 554 706 289, 601 355210
Méstsky urad Bruntdl, odbor socidlnich véci

Nddrazni 994/20, 792 01 Bruntdl

Pracovni skupiny

Pracovni skupiny jsou ustanoveny
za jednotlivé cilové skupiny uziva-
teld socialnich sluzeb. Jsou v nich
zastoupeni uzivatelé socidlnich a
navaznych sluzeb, poskytovate-
[é socidlnich a navaznych sluzeb v
dané oblasti, zastupci jednotlivych
instituci a zastupci zadavatele, tj.
Mésta Bruntal.

Pracovni skupiny jsou zodpovédné
za postupné naplhovani stfedné-
dobého planu rozvoje socidlnich
sluzeb ve mésté Bruntdle vcetné
pribézného monitoringu a vyhod-
nocovani dosazenych vysledkd.

Clenem pracovni skupiny se muze
stat kazdy, kdo je starsi 18 let, je
zpUsobily k pravnim tukondm a ma
spole¢né sdilené spolecenské hod-
noty , spolecné zajmy a zdjem fesit

spole¢né problémy v ramci komu-
nitniho pldnovani socialnich sluzeb.
V soucasné dobé podle schvélené
organiza¢ni struktury komunitni-
ho planovani socidlnich sluzeb se
na tomto procesu ve mésté Brun-
tal podili 5 pracovnich skupin, a to
Etnické mensiny, Seniofi, Déti, mlddez
a rodina, Osoby v krizovych situacich
a Osoby se zdravotnim postizenim.
Pracovni skupiny se schazeji mi-
nimalné 6krat v roce, v pfipadé
potieby se mohou vyskytnout i
mimofadna jednani, ktera svolava
koordinator komunitniho planovani
socidlnich sluzeb. Proto potiebuje-
me znat zpUsob, jakym Vas mizeme
kontaktovat, pokud se rozhodnete
stat se clenem nékteré z nize uvede-
nych pracovnich skupin.
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Etnické mensiny

Pracovni skupina se zabyva problematikou etnickych mensin, jejichz pfi-
sludnici jsou ohroZeni socidlnim vylou¢enim. Své priority zaméfuje na ob-
last Romského etnika, pficemz mezi hlavni problémy této skupiny obyvatel
patfi zejména nezaméstnanost, bydleni, nedostate¢na mira vzdélani a za-
dluzenost. Tito lidé ziji pfevazné v tzv. socialné vyloucenych lokalitach, kde
existuje latentni kriminalita, je zde zaznamenana lichva v rdznych formach,
vysoky vyskyt spole¢ensky nezadoucich a nebezpecnych jevl,predevsim
nezaméstnanosti, chudoby, vandalismu, kriminality, gamblerstvi, alkoholi-
smu a drogové zavislosti.

Manazer pracovni skupiny: Véra Stépanikovd

Clen Organizace Pozice v procesu
Bonkova Marcela FOD a AMT Centrum | Poskytovatel
Danéckova Romana, Bc. | OPEN HOUSE, o.p.s. Poskytovatel
Dudusova Romana MéU Bruntal Zadavatel
Gavendova Barbora Slezska diakonie, Poskytovatel
BETHEL, azylovy dim
pro muze
Jurenova Jana, Bc. LIGA, o.p.s., nizkopra- | Poskytovatel
hové zafizeni pro déti
amladez

Navratil Martin, Mgr. Ph.D. | Agentura pro socidlni
zaclenovani

Polok Martin, Bc. Détsky domov
Vrbno p. Pradédem

Stépanikova Véra LIGA, o.p.s., socidlné | Poskytovatel
aktiviza¢ni sluzby pro
rodiny s détmi
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Seniofi

Pracovni skupina se zaméruje pfedevsim na zkvalitnéni Zivota seniord,
ktefi se z dlvodu véku ¢i zdravotniho postizeni ocitli v nepfiznivé social-
ni situaci, a ktefi se jiz bez pomoci neobejdou. Cilem je zajistit dostatecné
mnozstvi odbornych socidlnich sluzeb pro seniory, ale také pestrou nabid-
ku sluzeb pro aktivni vyuziti volného ¢asu senior(l. Z tohoto dlvodu jsou
¢leny pracovni skupiny jednak poskytovatelé registrovanych socidlnich
sluZzeb v Bruntdle poskytujicich pobytové, terénni nebo ambulantni sluzby,
ale jsou to také organizace poskytujici navazné sluzby seniorlim v ramci
volnocasovych aktivit.

Manazer pracovni skupiny: Bc. Jarmila Siblovd

Clen Organizace Pozice v procesu

Bako3sova Beata, PhDr. MANEM], o.p.s. Poskytovatel

Kaiser Vlastimil Sdruzeni ob¢anu ZP

Kolegarova Véra, Mgr. Pecovatelska sluzba Rad
Némeckych rytifQ

Molnar Martin, Bc. Pecovatelska sluzba - Poskytovatel
Mésto Bruntal

Moty¢kova Dagmar Help-in, o.p.s. Poskytovatel

Pata Jaroslav SONS - oblastni pobocka

Startkova Anna Klub senior(

Siblova Jarmila, Bc. Centrum socidlnich sluzeb | Poskytovatel
pro seniory Pohoda, p.o.

Supina Ales, Ing. Centrum pro zdravotné | Poskytovatel
postizené MSK

Vojtiskova Barbora, Mgr. | Fosanima, o.p.s.

Wnenkova Radka Podhorska nemocnice

Tesar Josef Verejnost

Plesnikova Olga MéU Bruntal Zadavatel




Déti, mladez, rodina

Pracovni skupina se zaméfuje na rodiny a jejich jednotlivé ¢leny. Resi pre-
devsim otazky tykajici se rodiny, rodinné politiky, déti a mladeze. Snazi se
posilovat funkci rodiny a predchazet rizikovému chovani a nezadoucim
jevlim jako je napf. uzivani navykovych latek, chudoba, zadluzeni, trestna
¢innost mladistvych, vychovné problémy a podobné.

ManaZer pracovni skupiny: Markéta Brziakovd

Clen Organizace Pozice v procesu

Bittmanova Ivana Help-in, o.p.s. Poskytovatel

Bozkova Martina Mgr. MéU Bruntal Zadavatel

Brziakova Markéta OPEN HOUSE o.p.s. Poskytovatel

Duricova Leona, Bc. MéU Bruntal Zadavatel

Frantisova Sarka Rodinna a manzelska Poskytovatel
poradna

Hota Roman, Mgr. Krestanské sdruzeni
TESALONIKA

Hybl Pavel, Mgr. PMS CR

Hymonova Katefina, Bc. | Slezskd diakonie, Poskytovatel
TIMOTEI, dim na pul cesty

Makovicka Michaela Tabornicky oddil Tulci

Némcova Dagmar LIGA, o.p.s., nizkoprahové | Poskytovatel
zafizeni pro déti a mladez

Parakova Lucie OPEN HOUSE o.p.s. Poskytovatel

Stukova Dana Fond ohrozenych déti a | Poskytovatel
AMT centrum

Toman Stanislav, Mgr. Citadela o.s.

Vondrova Zaneta ZS Rymafiovska
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Osoby v krizovych situacich

Pracovni skupina se zabyva problematikou osob, které se ocitly v krizové
situaci v dusledku ohrozeni ztratou bydleni, ztraty pfistiesi, zavislosti, za-
dluzenosti, nasili, tyrani a zneuzivani ¢i trestné ¢innosti spachané na obéti.
Cilem této pracovni skupiny je mapovani potfeb cilové skupiny, planovani
a realizace konkrétni pomoci.

ManaZer pracovni skupiny: Bc. Miloslava Sokolovd

Clen Organizace Pozice v procesu
Gavendova Barbora Slezska diakonie, Poskytovatel
BETHEL, azylovy ddm pro
muze
Hancilova Jana, Mgr. Help-in o.p.s. Poskytovatel
Hymonova Katefina, Bc. | Slezska diakonie, Poskytovatel

TIMOTEI, dim na pUl cesty
Jufenova Marta, Bc., DiS. | Aperxom o.p.s.

Matéjkova Dana, Bc. Slezska diakonie ELPIS Poskytovatel
Pukova Véra, Bc. MeéU Bruntal Zadavatel
Sokolova Miloslava, Bc. | Slezska diakonie, Poskytovatel

CHANA, azylovy dim pro
zeny a matky s détmi

Stépanikova Véra LIGA o.p.s. Poskytovatel

Stukova Dana Fond ohrozenych déti a | Poskytovatel
AMT centrum




Osoby se zdravotnim postizenim

Pracovni skupina osoby se zdravotnim postizenim fesi problematiku cilo-
vé skupiny osob se zdravotnim postizenim, jako je napt. télesné postizeni,
mentalni postiZzeni, smyslové postizeni, dusevni onemocnéni aj. Snazi se
fesit problematiku bezbariérovosti mésta, zaméstnanosti a podporu rozvo-
je sobéstacnosti osob se zdravotnim postizenim.

ManaZer pracovni skupiny: Bc. Monika Medkovd

Clen Organizace Pozice v procesu
Hrabackova Lenka, Bc., Dis | Slezské diakonie - RUT Poskytovatel
Kaiser Vlastimil Sdruzeni ob¢an(

ZP Bruntal
Konecny Petr, Mgr. Sagapo, p.o. Poskytovatel
Kucerova Petra, Bc. MéU Bruntal
Lenochova Miroslava Slezska diakonie, podpo- | Poskytovatel

ra samostatného bydleni

Lichtenberkova Lena, Mgr. | Centrum pro détsky sluch | Poskytovatel
Tamtam, o.p.s.

Medkova Monika, Bc. Spolkovy diim M. Berlové | Poskytovatel

Olejkova Svatava, Bc. Slezska diakonie - Poskytovatel
MATANA

Pata Jaroslav SONS - oblastni pobocka

Pavelkova Jana Zelena dilna, s.r.o.

Supina Ales, Ing. CZP MSK Poskytovatel

Tesarova Miluse Verejnost

Toporska Jaroslava, Bc. Slezska diakonie - Poskytovatel

ARCHA Siroka Niva
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Manazersky tym

Rada mésta Bruntalu na své 67. schizi konané dne 7.1.2014 jmenovala
nové manazery jednotlivych pracovnich skupin.
Témito jsou:

Véra Stépanikovd - pracovni skupina MENSINY

Bc. Jarmila Siblovd - pracovni skupina SENIORI

Markéta Brziakovd - pracovni skupina DETI, MLADEZ A RODINA

Bc. Miloslava Sokolovd - pracovni skupina OSOBY V KRIZOVYCH SITUACICH
Bc. Monika Medkovd - pracovni skupina OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Manazery pracovnich skupin je mozné kontaktovat prostfednictvim koor-
dinatora komunitniho planovani, Bc. Veroniky Zakové, popf. osobné ¢i pi-
semné v misté sidla socidlni sluzby, ve které pracuiji.

Manazeti pracovnich skupin zaroven tvofi tzv. manazersky tym. Cleny to-
hoto tymu mohou byt pouze manazefi jednotlivych pracovnich skupin,
ktefi jsou jmenovani Radou mésta Bruntél v souladu s platnym Organizac-
nim fadem pracovnich skupin komunitniho planovani ve mésté Bruntal.
Manazefi jsou zodpovédni za fadnou ¢innost svych pracovnich skupin.
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